LLisio GUIDE UTILISATEURS

Web Engagé Votre affichage web sur-mesure




UN WEB
POUR TOUS ET

PLUS DURABLE

Donner a chacun la liberté d'accéder facilement et durablement aux
informations et services en lignhe, tel est notre objectif en déployant la
solution d‘inclusion et de sobrieté numerique LISIO-WebEngagé sur notre
site internet.

Elle vous permet d‘adapter, en temps réel, I'affichage de notre site internet a
votre situation specifiqgue (handicaps, difficultés liées a I'age, illectronisme,
localisation en zone bas débit, langue maternelle étrangere ...) et de reduire
I'impact environnemental lié a votre navigation.

Retrouvez dans ce guide comment utiliser la solution LISIO-WebEngagé.




Sommaire %Lisio

Web Engagé

La solution LISIO-WebEngageé 4
Les fonctionnalités et paramétrages 10
Mon profil 18

Pourquoi LISIO-WebEngagé ? 22




LA SOLUTION D’INCLUSION ET DE SOBRIETE




Notre site web prend soin de vous et de la planete ! %Lisic

Web Engagé

Nous avons a coeur d'améliorer votre bien-étre numérique.

Nous avons déploye la solution LISIO-WebEngagé sur notre site internet, pour prendre en compte les situations de chacun face au
numerigue:
e handicaps visuels, cognitifs, moteurs,
fragilités liées au vieillissement,
Inexperience numerique,
difficultés de lecture,
localisation en zone bas débit: zone rurale, transport ...
langue maternelle étrangere ...

Désormais, personnalisez I'affichage de notre site internet selon vos besoins spécifiques grace aux nombreux parametres
proposes: adaptation des couleurs, des tailles et polices d’ecriture, agrandissement des zones cliquables, lecture vocale,
traduction en plus de 25 langues, affichage allégé et acceéléré....

Et améliorez instantanément votre confort de navigation et de lecture.

0
>> Découvrez sans attendre LISIO-WebEngage, suivez le petit hippocampe LISIO %



solution LISIO-WebEngagé ‘%Lisio

Web Engagé

Choisissez votre affichage !

Personnalisez I'affichage de notre site internet selon vos besoins
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Acces a LISIO-WebEngagé et configuration %Lisio

Web Engagé
0 Sur notre site internet, accédez a la solution LISIO-WebEngagé grace la pop-in :
Pop-in Smartphone Pop-in ordinateur
et tablette -
6 lls nous font . .
confiance. lls nous font confiance. Pourquoi pas vous ?

& Pourquoi pas

Vvous ? Nous accompagnons +300 organisations de toutes tailles et de tous secteurs :
entreprises privées, publiques, collectivités et associations...

Nous accompagnons +300
organisations de toutes tailles et
de tous secteurs : Tous ( Administration ) ( Formation ) ( Logement social )

entreprises priVéeS, pUb“queS, (Mutuelle, banque, assurance) ( Santé ) ( Service aux entreprises ) ( Tourisme )
collectivités et associations...

( Administration )

( Formation )

» QOO

> Cliquez sur la pop-in située sur le coté de votre écran pour accéder aux fonctionnalités LISIO-Web Engagé.



KLisio

Web Engagé
e Configurez les fonctionnalités LISIO-WebEngagé a partir du widget :

Widget

$Lisio O ©

Choisissez votre affichage adapté

Solutions v Clients v  Partenaires A propos v  Actus v Tarifs

0 49 . Affichage sur-mesure . . .s
‘SL!SIO K vandcaps, oysexe > > Sur le widget qui apparait a
Solutions d'i & -

numériques Confort de navigation > l ecran1 C“quez sur leS

Seniors, inexpérience,

e, fatgue,.. fonctionnalités souhaitées pour
B ~ 7one bas déhif choisir votre affichage adapté.

LISIO vous accompag B
accessible et sobre.

Demandez une démo @ Traductions

lls nous font conflanc &’ synthése vocale

Harmonie

g\"EDF mutuelle /LOURDES Clésens

f
,, Wi | viLe pe e} T T Py Aﬁ- h ", 7
w2/ 7| BOULOGNE-  yne rivigire U OMCH 08 POuRTI : - IChage allege
==1 BILLANCOURT  un territoire p——— ‘Groupe Acticnlog g 9

Réduit I'impact carbone de
votre navigation

éetrouvez tous nos cIien@




e Configurez les parametres des fonctionnalités du widget :

% Lisio O

Choisissez votre affichage adapté

Affichage sur-mesure

Handicaps, dyslexie,
daltonisme,...

Confort de navigation
Seniors, inexpérience,
fatigue,...

Zone bas débit

Traductions

Synthése vocale

Affichage allégé

Réduit I'impact carbone
de votre navigation

>

Fonctionnalité
“Affichage sur mesure”

O Siisio (X
X = 0 2 9 =

Affichage sur-mesure

Dyslexie @ ) Inactif
Daltonisme >

Epilepsie photosensible @) inactif
Mouvements difficiles @) inactif

Difficultés de _
concentration @) Inactif

Dictionnaire @ ) Inactif

Parameétres :
Dyslexie, Daltonisme,

Epilepsie photosensible...

KLisio

Web Engagé

> Actionnez les parametres de
chaque fonctionnalité selon vos
besoins et votre situation.




LES FONCTIONNALITES ET PARAMETRES

10



Affichage sur-mesure %Lisio

Web Engagé

Fonctionnalité Paramétrages Adaptations spécifiques

Dyslexie

Application de la police de caractere “OpenDyslexic” pour limiter la confusion des lettres et
espacements des mots pour une lecture facilitée.

> La dyslexie fait partie des troubles DYS. 6 a 8% de la population est concernée par les

o Affichage sur-mesure

XLisio (X

W Handicaps, dyslexie, daltonisme,... T 7T O 2 4

Affichage sur-mesure troubles DYS.
Dyslexie P Daltonisme
Les sites internet, méme les mieux Réhaussement ou atténuation des couleurs faisant défaut a I'utilisateur via I'application de
CONCUS, Propose le méme affichage 3 tous Daltonisme > filtres qui augmentent le contraste visuel et diminuent le risque de confusion.
’ > 8% des hommes sont daltoniens.
les internautes et ne peut pas étre a la fois Epilepsie photosensible @ nacir
adapté aux difficultés de chaque visiteur et Mouvements difficiles @ et Epilepsie photosensible |
L Application d’'un fond gris pour diminuer le contraste entre le texte et l'arriere-plan,
rester confortablement lisible pour les Difficultés de PE—— agrandissement des textes et désactivation des animations.
autres. concentration > En France, environ 600.000 personnes sont epileptiques, dont la moitié a moins de 20 ans.
L'affichage sur-mesure personnalise la Dictionnaire @ nac Mouvements difficiles

Agrandissement et espacement des zones cliquables rendues plus visibles via I'ajout d’un
cadre de couleur pour réduire les potentielles erreurs de clics dus a des troubles du
mouvement:

> arthrose, sclérose en plaque, maladie de Parkinson (10 millions d’individus atteints dans
le monde), maladie de Wilson ...

structure et l'affichage des sites internet
aux besoins spécifiques temporaires ou
permanents de chaque visiteur.

Difficultés de concentration
Une bande de lecture est appliquée afin de guider la lecture de l'internaute. La taille du curseur
de la souris est augmentée.

Dictionnaire en ligne
Définition des mots complexes ou inconnus.



Confort de navigation %LiSiO

Web Engagé

Fonctionnalité Paramétrages Adaptations spécifiques

Lecture confort
@ %Lisio Q Structuration de toutes les pages web du site a l'identique et retrait des éléments perturbant
I'attention pour une meilleure concentration et un acceés facilité a I'information principale.
= > 17% de la population est en situation d'illectronisme.

Confort de navigation

Seniors, inexpérience, fatigue,...

T O Q 4

Confort de navigation DMLA
Agrandissement de la taille des textes.

> 8% de la population est atteinte de DMLA.

Dédiée aux utilisateurs en inexpérience Lecture confort @ tracti

, . . ., - Presbytie
numerique, cette fonctionnalite facilite la DMLA > Agrandissement de la taille des textes, modification des couleurs des fonds et des textes pour
navigation web des internautes. un contraste renforcé et un confort de lecture.
Basée sur des algorithmes d'Intelligence Presbytie @ tnactt Cataracte
Artificielle (|A), I'innovation « Page de livre » Cataracte @ inacti Adaptation des interlignes et de la taille des textes, assombrissement du fond d’écran pour
dével , 4 Cifi atténuer I'éblouissement, et éclaircissement de la couleur des textes pour un meilleur contraste.

eveloppee spec Iquement’ Propose un Déficit de I'attention ~ @) inactif > A partir de 65 ans, la cataracte concerne 20% de la population.

affichage toujours identique, clair et serein,

. : . o, Déficit de I'attention
sans animation ni élément perturbateur pour

Agrandissement du texte pour une meilleure concentration.

Mémoire déficiente @) Inactf

p?rmettre ur.le consultation c.onfortaple et Q‘Z‘fj‘f@‘“ssage dela @ mact Mémoire déficiente
réduire les rsques de perte d’'information et Affichage simplifié avec aération du texte pour se concentrer sur la lecture avec moins d’efforts.
d'abandon. Malvoyance @) Inactif

Apprentissage de la lecture

o Affichage uniformisé avec moins de données.
Mlgralne @ ) Inactif

Malvoyance
Agrandissement des textes et du curseur de la souris.

Migraine
Retrait ou arrét des éléments animés pour une lecture plus apaisante.



Synthese vocale

Fonctionnalité

S) Synthése vocale >

La synthese vocale LISIO-WebEngage est
principalement destinée aux internautes
rencontrant les problématiques suivantes:

e difficultés de lecture (illettrisme, dyslexie, ...

e vue faible,

 situation dans laquelle il est plus simple
d’écouter un article que de le lire
(dans les transports, sur smartphone,
avec les mains prises par une activité
manuelle...)

Paramétrages

T @

Synthése vocale

Lecture vocale @) Inactif

» i)

Vitesse de lecture Ton de lecture

KLisio

Web Engagé

Adaptations spécifiques

Le lecteur de synthése vocale transforme les contenus
textuels des sites web en paroles. Des boutons
"lecture/pause" sont affichés sur tous les textes.

: ©

Il suffit ensuite d'activer ces boutons ou de sélectionner
un texte pour I'écouter.

Options de personnalisation:
A tout moment, vous pouvez modifier la vitesse de
lecture et le ton de la voix selon vos préférences.

A NOTER:

La synthese vocale LISIO-WebEngage n’est pas vouee
aux utilisateurs non voyants qui nécessitent I'installation
de logiciels et applications d’assistance spécifiques
directement sur leur ordinateur ou smartphone tels que
les lecteurs d’écran, plages braille ...




Zone bas débit %LiSiO

Web Engagé

Fonctionnalité Paramétrages Adaptations spécifiques

La fonctionnalité "Zone bas débit" accélére

jusqu’a 100 fois le temps de chargement d’'une

page web. Elle s'affiche plus rapidement, en
e [5G A quelques secondes.

Affichage du site web dans un format > Navigation en zones rurales, dans les

simplifié et allégé. Zone bas débit & e transports. ..

Zone bas débit




Traductions %LiSiO

Web Engagé

Fonctionnalité Paramétrages

A LLisio O
L =0 2 4

@ Traductions

Arabe Turc

9 Portugais Ukrainien

Traductions

Catalan Vietnamien

La fonctionnalité “Traductions” affiche tous
les textes du site internet dans la langue
sélectionnée.

Coréen Yiddish

EA
L.

m & T

Danois Luxembourgeois

Finnois Pachto

= Anglais (Royaume-Unis)

Gallois Bulgare

Disponible jusqu’a 28 langues, elle est
cumulable avec la synthese vocale pour un
confort optimal et une meilleure
compréhension des contenus du site web.

Espagnol

Grec Estonien

Allemand .
Hindi Hongrois
Anglais (Etats-Unis)

Néerlandais Letton

Italien

Norvégien Lituanien

Japonais L .
Suédois Polonais
Russe

Tcheque Roumain

O 00O OOO OO O O O 0O O O
OO0 O 0O O OO O OO O O O O
FicstruoorEx0E@Ne

Wit

O O O O O O O O O o

Chinois Thai Slovaque




Affichage éco %LiSiO

Web Engagé

Fonctionnalité Paramétrages Adaptations spécifiques

Allegement de la structure et du poids des pages
web consultées.

Affichage allégé SLisio O

*TOF 0 2 9 =

Réduit I'impact carbone de
votre navigation

Affichage allégé que eco o _
Affichage allégé de toutes les pages du site
Cette fonctionnalité permet de reduire la Mode éco & e internet pour un affichage accéléré et un impact

consommation électrique lié aux transferts
de données et a leur affichage tout en
conservant l'integralité des informations
(textes, photos, videos, ...).

carbone lié a leur consultation réduit jusqu’a 90%.

Mode sombre
Mode sombre

Affichage du texte en blanc sur fond noir pour
prolonger 'autonomie de la batterie de votre
appareil et reduire votre consommation d’énergie.




Réglages manuels %Lisio

Fonctionnalité Parametres

> Rég| |
= Reglages manuels

Grace a de nombreux réglages, l'internaute
peut configurer manuellement son profil

en ajustant :

la taille de caractere,
la hauteur de ligne,
la police d'écriture,
les contrastes,

la taille des boutons,

Il profite ainsi d'un paramétrage sur mesure
et d'un affichage adapte a ses besoins.

% $Lisio O D
X > 0 2 4

Réglages manuels

AA

©o—
—0
o—

Taille de police Taille des boutons

— 0 +

e—>

Espacement des Espacement des

mots lettres

0 +

I=

Hauteur de ligne

1 Masque de lecture @ ) Inactif
[2A Texte d'image alternatif @ inactif
@ Mode sans animation ~ @ ) Inactif
Surlignage des liens @ ) Inactif
Navigation au clavier @ ) Inactif

‘= Liste @ ) Inactif

Poli_ce_s Curseur
d'origine standard

Andika

Open-dyslexic Gros curseur

Arial R

mic-N .
Comic-Neue Tres gros

Luciole curseur

Inclusive-Sons

Couleurs
d’origine

Texte jeune
sur fond bleu

A

Texte bleu sur
fond blanc

Texte blanc
sur fond noir

A

Texte noir sur
fond blanc

A

Texte noir sur
fond gris

Alignement
par défaut

Aligné au
centre

Aligné a
droite

Aligné a
gauche

Justifié




MON PROFIL
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Généralités

Menu principal

Menu d’acces rapide aux fonctionnalités

T RIFTIO IS

KLisio

Web Engagé

Mon profil
)

@ %LiSiO 2 WX ‘ Fermeture du widget

et parametres sélectionnés

Q Réinitialisation >

Suppression de tous les parametres

:_'_ Gestion des utilisateurs

X =0 2 9 =
Mon profil
Votre profil est activé, cliquez sur le bouton
“Affichage adapté” pour le rendre inactif.
<@ Afichage adapté &0 A} Activation des fonctionnalités

Ajout de plusieurs profils utilisateurs




Gestion des utilisateurs %Lisio

Web Engagé
° L | u}
@ SLisio OO
.1 = 0 2
« Mon profil

Gestion utilisateurs

<‘ Utilisateur-1 > Partagez votre appareil avec des

. - membres de votre famille ou des amis.
Ajout d’utilisateurs o . ) ) -

ary ) leutenunuilisateun Créez un profil utilisateur pour chaque

personne afin que chacun dispose de
son propre affichage personnalisé pour
Sélectionnez un nom d'utilisateur dans la ConSUIter notre Site internet_

liste pour le renommer ou le supprimer.

[ Utilisateur-1 j

Le nom d’utilisateur doit contenir entre 3 et 40
caractéres sans accent : minuscules, majuscules,

chiffres et traits d’union.
Renommer




Réinitialisation %LiSiO

Web Engagé

® FNlLisio OO
TR 7O o 9 =

® FNlLisio OO
X 0 2 4

< Mon profil

Mon profil

Réinitialisation

Votre profil est active, cliquez sur le bouton
ci-dessous pour le rendre inactif.

> Supprimez tous vos choix de
Cette action va supprimer tous les profils et paramétrage et de pl‘OfilS Utilisateurs
les paramétres associés.

en cliquant sur “réinitialiser tout” pour

revenir a la configuration initiale.

@ Affichage adapté @) A@

:_'_ Gestion utilisateurs




POURQUOI LISIO-WebEngagé ?
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KLisio

Web Engagé

Vos bénéfices LISIO-WebEngagé

Utilisation facile et gratuite
sans installation, ni formation

Expérience en lighe
sur-mesure adaptée a votre situation

Acces et démarches en ligne
optimisés et facilités

Navigation web sobre et allegée
pour un impact environnemental réeduit




LISIO-WebEngagé, LA solution numérique responsable

Outil francais
Made in Occitanie

=CJ

Installation rapide
sur tout site web existant
Oou en création

{/ = \
o)
Compatibilité technologique

Tous sites web et CMS (WordPress, Joomla!,
PrestaShop, Drupal, Typo3...), webApp

+50 profils pré-paramétrés
+100 adaptations possibles

i
Outil complémentaire

du RGAA, du FALC
et du langage clair

M
[ O |

Outil Sécurisé et hébergé en France
conforme au RGPD
Pas de collecte de données

RGAA

100%

conforme

KLisio

Web Engagé

La solution LISIO-WebEngagé est 100% conforme
au RGAA (Référentiel Genéral d’Améelioration de

I’ Accessibilité).

L’audit de conformité realisé le 03 mai 2024 par la
sociéte AccessProd revele que 100% des criteres
applicables au RGAA version 4.1.2 sont respectés
sur toutes les pages du périmetre considéré : pop-in
et widget LISIO-WebEngage.

Engagé dans une démarche Numérique Responsable,
LISIO a obtenu le label NR de niveau 1 en mars 2024.




Lexique

(¢
Lisio
Web Engagé
Solution Saas : "Software as a Service" - Modele de distribution de logiciels dans lequel le logiciel est hébergé sur le cloud et mis a disposition des

utilisateurs via Internet. Plutét que d'acheter et d'installer le logiciel localement sur leurs propres ordinateurs ou serveurs, les utilisateurs accedent au
logiciel via un abonnement en ligne.

Widget : Outil logiciel intégré sur un site internet ou une application pour améliorer le confort de navigation des utilisateurs ayant des besoins
specifiques. Il offre une gamme de fonctionnalités pour aider les utilisateurs a naviguer, a interagir et a consommer du contenu en ligne de maniere
plus facile et plus accessible.

Pop-in : Variation des fenétres contextuelles qui apparaissent sur un site internet et qui s'affiche a l'intérieur de la fenétre principale du site,
généralement dans un coin de la page web.

Profil utilisateur: Ensemble d’informations qui représentent I'identité et les préférences d’'un individu au sein d’'un systeme informatique particulier. Il
contient des données telles que les options de personnalisation.

Réinitialisation: Remettre un systeme informatique dans I'état dans lequel il était initialement.

Inclusion numérique: Processus qui vise a rendre le numérique accessible a chaque individu, principalement la telephonie et internet, et a leur
transmettre les compétences numériques qui leur permettront de faire de ces outils un levier de leur insertion sociale et économique.

Accessibilité numérique: Mise a la disposition de tous les individus, quels que soient leur matériel ou logiciel, leur infrastructure réseau, leur langue
maternelle, leur culture, leur localisation géographique, ou leurs aptitudes physiques ou mentales, des ressources numeériques. Elle consiste a rendre
les contenus et services numériques compréhensibles et utilisables par les personnes en situation de handicap.

Sobriété numérique: Demarche qui vise a réduire l'impact environnemental du numeérigue en limitant ses usages, et constitue l'un des aspects de
I'informatique durable.



HLisio

Construire un web pour TOUS et plus durable

-

& Abonnez-vous a notre "Newslett'Earth" @ Suivez LISIO sur les réseaux:

Et retrouvez : IN @Lisio Web Engagé_
e NOSs conseils d'experts,

e NOS actualités,
e nos bonnes pratiques Numérique Responsable X @ByLisio

f @Lisio.numanis

(>) @LISIO-Solutions-numeriques www.lisio.fr
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